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ANKETE iLISKIN ANALIZ SONUGLARI

‘ Katilimer Sayisi
| 10

Anket Sorularinin Siklik ve Ortalamaya iliskin Sonuglari

Tablo 1. Yiiksekokulumuzun kurumsallagsma diizeyi analiz sonuglari

‘Degisken “ Deger
Aritmetik Ortalama 14,70
|Standart Sapma 0,67
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Tablo 2. Yiiksekokulumuzun amaglari ile personelin gereksinimleri arasindaki
uyum analiz sonuglari

‘Degisken H Deger
\Aritmetik Ortalama 4,40
|Standart Sapma 0,84
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Tablo 3. Yonetimce alinan kararlara idari personelin katiminin saglanmasi
analiz sonuglari

Degisken Deger

Degis | : |
\Aritmetik Ortalama H4,1O \
Standart Sapma 11,29 |
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Tablo 4. Yiiksekokulumuzda fikir ve dustincelerin 6zgiirce agiklanabilmesi
analiz sonuglari

‘Degisken H Deger ‘
‘Aritmetik Ortalama 4,60 ‘
\Standart Sapma 0,70 \
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Tablo 5. Yiuiksekokulumuz idari personelin ig ve gorev tanimlarinin acgik olmasi
analiz sonuglari

‘Degisken H Deger ‘
\Aritmetik Ortalama H4,90 \
|Standart Sapma 0,32 |
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90.0%

Tablo 6. idari personelce yapilan iglerin yetki ve sorumluluklarinin agik olmasi analiz
sonuglari

‘Degisken H Deger ‘
‘Aritmetik Ortalama 4,30 ‘
Standart Sapma 0,82 |
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Tablo 7. idari personelin tstleriyle/amirleriyle iliskileri analiz sonuglari

‘Degisken H Deger
\Aritmetik Ortalama H4,7O
|Standart Sapma 0,67
3
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Tablo 8. idari personel ile 6gretim elemanlar arasindaki iligkiler analiz

sonuglari
‘ Degisken H Deger
\Aritmetik Ortalama 4,50
|Standart Sapma 1,08
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Tablo 9. Bilgisayar yazici vb. arag-gereclerin yeterli olmasi analiz sonuglari

‘ Degisken H Deger
Aritmetik Ortalama 13,30
Standart Sapma 11,49
1
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Tablo 10. Ofis/blro/odalarin fiziksel kosullarinin uygun olmasi analiz sonugclari

‘ Degisken H Deger

\Aritmetik Ortalama H4,3O

\Standart Sapma H1,34
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Tablo 11. Temizlik hizmetleri analiz sonuglari

‘Degisken “ Deger
|Aritmetik Ortalama 14,30
Standart Sapma 1,49
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Tablo 12. YlUksekokulumuzun idari personeli olmaktan duyulan memnuniyet analiz
sonuglari

‘Degisken H Deger ‘
\Aritmetik Ortalama H4,8O \
|Standart Sapma 0,42 |
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Tablo 13. Yuksekokulumuza karg! hissettiginiz baghlik analiz sonugclari

|Degi§ken || Deger
|Aritmetik Ortalama 14,90
|Standart Sapma 10,32




idari Personel Memnuniyet Maddelerinin Ortalama Puanlara Gére Dagilimina

iliskin Sonuglar

Tablo 14. idari Personel Memnuniyet Maddelerinin Ortalama Puanlara Gére

Dagilimi
Maddeler Ortalama | Standart Memnuniyet
Sapma Duzeyi
Yiiksekokulumuza kars1 hissettiginiz baglilik. 4,90 0,316 Y uksek
Yiiksekokulumuz idari personelin is ve gérev 4,90 0,316 Yiksek
tanimlarinin agik olmasi.
Y uksekokulumuzun idari personeli olmaktan 4,80 0,422 Y uksek
duyulan memnuniyet.
Yiiksekokulumuzun kurumsallagma diizeyi. 470 0,675 Y uksek
Idari personelin iistleriyle/amirleriyle iliskileri. 4,70 0,675 Y Uksek
Yiiksekokulumuzda fikir ve diisiincelerin 6zgiirce | 4,60 0,699 Yuksek
acgiklanabilmesi.
Idari personel ile 6gretim elemanlar1 arasindaki 4,50 1,080 Yuksek
iliskiler.
Yiiksekokulumuzun amaglari ile personelin 4,40 0,843 Yuksek
gereksinimleri arasindaki uyum.
Temizlik hizmetleri. 4,30 1,494 Y Uksek
Ofis/biiro/odalarin fiziksel kosullarinin uygun 4,30 1,337 Y uksek
olmasi.
Idari personelce yapilan islerin yetki ve 4,30 0,823 Yuksek
sorumluluklarinin agik olmasi.
Yonetimce alinan kararlara idari personelin 4,10 1,287 Y Uksek
katiliminin saglanmasi.
Bilgisayar yazici vb. arag-gereclerin yeterli 3,30 1,494 Orta
olmasi.

1,00-2,33 = Dusik | 2,34-3,66=Orta |

10

3,67-5,00 = Yuksek




SONUC VE DEGERLENDIRME

Siirt Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yuksekokulu idari personeline yonelik olarak
uygulanan memnuniyet anketinin bulgulari analiz edilmistir. Elde edilen sonuglar, genel
olarak idari personelin kuruma iliskin algi ve memnuniyet dizeylerinin yuksek oldugunu
gOstermektedir. Maddelerin buyuk c¢ogunlugunun 3,67-5,00 araliginda yer almasi,

yuksekokul bunyesinde olumlu bir 6rgutsel iklimin varhgini dugundurmektedir.

Siirt Universitesi BESYO idari personel memnuniyet anketi bulgulari, yiksekokulda
olumlu bir érgutsel yapi, gucli bir kurumsal baghlik ve ylksek dizeyde is doyumu
bulundugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, teknik donanim olanaklarinin
geligtiriimesi ve idari personelin karar alma sureclerine daha etkin bicimde dahil
edilmesine yoOnelik duzenlemeler yapilmasi, mevcut memnuniyet duzeyinin
surdurulebilirligini artiracak ve kurumsal gelisime katki saglayacaktir. Bu baglamda
elde edilen bulgular, yuksekokul yonetimi icin hem guglu yonlerin korunmasi hem de

geligtiriimesi gereken alanlara yonelik yol gosterici nitelik tagimaktadir.
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