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Tespit Edilen Durum

Ogrenciler, sorun ve
onerilerinin iletilmesi
konusunda daha etkin
bir iletisim kanali talep
etmigtir.

Bazi tuvalet
temizliginin yetersiz
oldugu tespit
edilmistir.

Temizlik hizmetlerinde
suireklilik ve kontrol
eksikligi belirlenmistir.

Bazi dersliklerde
Isinma problemleri
tespit edilmistir.

Kafeterya Uicretlerinin
asil olmadigi
belirlenmistir.

Yeterli sayida
etkinligin olmadigi ve
gerekliligi ortaya
konmusgtur.

FAALIYETLER RAPORU

Gergeklestirilen lyilestirme Faaliyetleri

- Birim web sayfasina Akademik ve idari Personel Memnuniyet Anketleri
eklendi.- Dilek, Oneri ve Sikayet Sayfasi olusturularak yayina alind.- Kalite
Komisyonuna birimimiz adina 6grenci temsilcisi dahil edildi.

Dilek, Oneri ve Sikayet kutusu yerlestirildi.

Haftalik temizlik gizelgeleri hazirlandi ve ilgili alanlara asildi.

- Temizlik gorevlileri uyarildi ve gerekli ehemmiyetin gosterilmesi konusunda
toplanti diizenlendi.- Haftalik temizlik gizelgeleri hazirlandi ve ilgili alanlara
asildi.

- Periyodik petek bakimlari kontrol edildi.- Calismayan petekler onarilarak aktif
hale getirildi.

- Kantinde licret panosu asiimistir.

- Etkinlik sayilari artirilmistir.- Dig paydas ziyaretlerinin sayisi artirilmistir.- Yeni
etkinlikler planlanmistir.



